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Programma del corso

Seconda parte ïInternet

4.12 - Lez. 9 Internet: nascita e sviluppo
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Lezione 9

La rivoluzione di Internet

Ånascita e crescita di una rivoluzione 

tecnologica ñimprevistaò

Åa che serve 

Åcome si usa



Corso di Informatica Base ï2019-2020 Lezione 9 - slide 4

ÅNata come [D]ARPANet (1969)

ïnasce la comunicazione ñpacket switchingò

ÅSconosciuta ai più sino al 1994

Å1991 il primo «sito» (info.cern.ch) è creato da Tim

Berners-Lee. Nel 1993 la tecnologia W3 è resa 

disponibile gratis dal Cern

Å1994: nasce Netscape, il primo ñbrowserò:

ïuso della grafica

ïuso dellôipertestualità

ÅOggi la tecnologia a più rapida diffusione (oltre 4 

Miliardi di utenti in 25 anni)

4.400.000.000 (internetlivestatsï24.11.2019)

4.536.000.000 (internetworldstats ï30..6.2019)

Che cosô¯ Internet
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packet switching
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M1A H Id-1 A-B-E-G-H

M2A H Id-2 A-B-F-J-H

M3A H Id-3 A-D-I -L-H

M4A H Id-4 A-C-N-M-H

M5A H Id-5 A-D-I -J--H

M6A H Id-6 A-F-I -L-H
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ÅMolto di più di una moda passeggera

ÅHa rivoluzionato il modo di 
comunicare, come lôinvenzione della 
stampa di Gutenberg, ma anche molti 
altri aspetti della vita quotidiana

ÅEssenzialmente:

ïuna immensa risorsa informativa

ïun immensa piazzañglobaleò

ïun immenso mercatoñglobaleò

Che cosô¯ Internet
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Che cosô¯ Internet

ÅUn mondo in cui quasi due miliardi di 

ñserverò (1,7 miliardi di siti) e oltre 4 miliardi di 

PC (o terminali utente) sono interconnessi: il 
WWW (WorldWide Web, la ragnatela globale)

ïa basso costo (connessioni a costo zero, con 

tariffe privilegiate, a forfait), anche in ñlarga 

bandaò 

ïaccessibile da qualunque dispositivo, fisso o 

mobile

ïdiffuso ovunque nel mondo

ïattivo sempre, 24 ore su 24, 365 giorni/anno



Corso di Informatica Base ï2019-2020 Lezione 9 - slide 8

Che cosô¯ Internet

ÅEssenzialmente un sistema di 
comunicazione tra dispositivi digitali
ïa basso costo

ïad alta velocità, bidirezionale

ïdiffuso in tutto il pianeta (aziende/persone)

é fin qui, come il telefono é

ïma digitale ed integrato con i sistemi di 
trattamento delle informazioni di 
qualunque tipo (testo, voce, immagini, 
audio, video, é)

ïsu qualunque dispositivo, fisso o mobile
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Che cosô¯ Internet

ÅIl basso (o nullo) costo deriva da:

ïinfrastruttura inizialmente disponibile e già 

ñpagataò (rete Arpa, poi NSFnet, ...)

ïi ñproviderò principali sono stati gli operatori 

telefonici o di rete: guadagnavano sulle tariffe 

telefoniche o sullôaffitto/uso della rete

ïoggi i guadagni si cercano con la pubblicità, i 

servizi e il commercio elettronico
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è una moda o una cosa seria ?

Årisponde a bisogni fondamentali

Åè facile

Åè sostanzialmente economico

Åè sostanzialmente sicuro

Åè diventato indispensabile e 

prerequisito per la fruizione di servizi

Åè diventato parte essenziale del 

modo di vivere e comunicare
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non tutte le belle tecnologie vincono

ÅHDTV (High Definition TV) ïpronta dal 1987, è arrivata 
massicciamente solo nel 2010, con il digitale terrestre é e gi¨ cô¯ 
il 3D, il 4K, é

ÅIridium (1998) ïun flop telefonico satellitare da 5,7 Miliardi di $

Åe_bookïun costoso gadget per leggere male, sino al boom dal 
2011, trainato da un ñnon e_bookò (lôiPad della Apple)

ÅSocrate (1995) ïuna non-rete Telecom in banda larga da 15 Mú

ÅSistemi esperti ïnessuno ancora supera il test di Turing (non 
accorgersi di parlare con una macchina), anche se oggi la 
«intelligenza artificiale» sta facendo notevoli passi avanti

ÅFidoïil cordless per esterni, 350 Múdi investimenti Telecom, 
faceva concorrenza a Tim

ÅNetwork Computer ïil PC senza memoria né disco, oggi il 
Chromebook di Google, mai decollato

Å. . . 
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Internet: a che serve ?

ÅUso personale

ïposta elettronica

ï ricerca e accesso alle 

informazioni

ïe_commerce (acquisti)

ïsocial networks

ïgruppi di discussione, 

BBS, chat

ïpubblicazione 

personale, blog

ïé

ÅUso professionale

ïposta elettronica

ïaccesso/ricerca di 

informazioni

ïnet_business

(promozione, vendite, 

acquisti)

ïnuovi canali, nuovo 

business

ïknowledgeware interno

ïvetrina (pubblicazione 

di informazioni)
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Lôevoluzione del Web

ÅHome Pages

ÅSiti ñvetrinaò (informativi, promozionali)

ÅSiti attivi (interazione, servizi, commercio)

ÅPortali (siti integrati di servizi primari e 
accessori) e Vortali (portali di settore)

ÅBlog, siti personali

ÅWeb 2.0 , social networks

ÅInclusionedi TV, radio, é

Å...
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Lôevoluzione del Web

ÅInternet ha creato una discontinuità 
tecnologica(come lôelettricit¨, le ferrovie, é)

ïa differenza delle precedenti, invece di 
creare monopoli, tende a distribuire i 
centri di potere, di produzione, di 
ricchezza

ïtende a ricreare comunità virtuali più 
umane (per interessi comuni) e a 
trasformare il commercio 1 a 1



Corso di Informatica Base ï2019-2020 Lezione 9 - slide 15

Lôevoluzione del Web

ÅAumento della disponibilità di informazioni (es. 

scelta polizza assicurativa) con abbassamento dei 

costi (es. bonifico bancario, polizze RC Auto, é)

ïmaggiore concorrenza

ïmaggiore libertà di scelta

ÅScomposizione della catena del valore (es. da 

mercante di libri a broker di informazioni sugli utenti: 

Amazon.com) - disintermediazione

ïsuccesso dei ñgrandiò nelle ñpiccoleò nicchie

ï importanza delle scelte strategiche

ïaccesso diretto a beni e servizi
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Lôevoluzione del Web

ÅOpportunità
ï liberazione di ingenti risorse per lo sviluppo (es. centrali 

di acquisto per PA o PMI)

ïpiù spazio per le PMI: abbassamento della soglia di 
ingresso, ad es. nei mercati esteri

ï trasparenza, concorrenza leale, ...

ïé

ÅMinacce
ïi ñnew entrantsò possono minacciare i ñgrandiò (es. 

BiPop/Fineco vs. Unicredito, Tiscali vs. Telecom)

ï tensioni sociali e di business, necessità di 
riqualificazione

ïstress da velocità di cambiamento

ïDigital Divide
ïé
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Internet ïombre e luci

ÅLôillusione della ñnew_economyò nel 2000

ÅQuasi tutti gli italiani (92,4% secondo 

internetworldstats) accedono alla rete, ma 2 su 3 
non si connettono sistematicamente

ÅSi possono far soldi anche con Internet (es. 
eBay ma ancor più Amazon)

ÅEô comunque diventato indispensabile, 
soprattutto alle nuove generazioni

ÅEô fonte di stimolo per nuove tecnologie 
(ad es.  Open Source, RFID, DTT, Wireless, 
3G/4G, 4,5G, é)
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Internet ïombre e luci

Emis Killaï26 anni ïRapper ïnovembre 2016

Ovviamente cose indispensabili é

ñStiamo assistendo in diretta allôanestetizzazione

dellôattivit¨ cerebraleò

Sono stati progettati semafori ad altezza terra ---

per chi cammina senza alzare lo sguardo dal telefonino
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Internet in pratica

ÅLe tre caratteristiche fondamentali

ïla grafica(immagini, icone, é)

Åaccesso ñintuitivoò alle informazioni

ïla navigazioneñipertestualeò

Åla personalizzazione del percorso

ïla disintermediazione

Ålôaccesso diretto alle informazioni
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Ma quanto costa ?

ÅPoco o nulla (salvo il tempo)
ïAccesso talvolta gratuito (via reti Wi-Fi pubbliche o private). 

ïCosti più articolati ma marginali se in banda larga (Adsl, fibra 
ottica o mobile 3G-4G-5G) o da terminale mobile (smartphone, 
tablet, é).

ïconsumi telefonici urbani (o gratuiti in cambio di pubblicità)
ÅQuando si andava con il modem  a 56Kb/sec: media mensile circa 37 

minuti/giorno, 24 ɭuro/meseIVA e abbonam. incl.

ïCon ADSL a consumo, 1-2 ú/ora, tutto incluso

ïCon ADSL o Fibra ñflatò, da 5-20 ú/mese

ïCon chiavette Internet/hub portatili da 0,5-1 ú/ora a consumo,9ú 
per 60 GB mensili, é; in mobilit¨ da 6-9 ú/mese per 15-60 GB (ma 
includono anche centinaia di minuti di telefono e SMS)

ïOrmai disponibili tariffe convenienti anche allôestero, e non più 
roaming in ambito UE

ïTramontati di fatto gli Internet Cafe



Corso di Informatica Base ï2019-2020 Lezione 9 - slide 21

Che cosô¯ Internet
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Paese Internet hosts Rank

-

United States 1.584.033.983 1

China 344.264.141 2

Japan 208.134.917 3

Germany 126.574.023 4

United Kingdom 124.055.402 5

Korea 112.365.418 6

Brazil 85.657.628 7

France 83.477.385 8

Canada 72.121.122 9

Italy 55.581.621 10

Dati aggiornatia npv 2015dadomaintools.com

I macro-numeri di Internet
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I macro-numeri di Internet

Fonte ïInternetworldstats 30.6.2019

Internauti per area geografica
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I macro-numeri di Internet

Fonte ïInternetworldstats 30.6.2019

La densità degli internauti
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I macro-numeri di InternetInternauti nel mondo

Fonte ïinternetworldstats 30-6-2019
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I macro-numeri di Internet

Fonte Statista ïottobre 2018

Utenti facebook

Italia dicembre 2018: 30 milioni

nel mondo (nov 2019) 2,35 miliardi
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La non eccezionale crescita degli internauti in Italia sino al 2016

Fonte ïInternetworldstats 30.6.2019

I macro-numeri di Internet

2019         59.216.525              54.798.399            92,5
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I macro-numeri di Internet

Fonte ïInternetworldstats 2018
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Qualche altro dato

Italia (28Á): 1,29%

Percentuale del PIL investita in R&S e n. addetti (fonte OECD luglio 

2018)

Italia vicina a Ungheria, Spagna e Nuova Zelanda, ben lontana dalla Francia 


